( ! Cdédigo de Conduta da IT Risk

IT rIsK

Bem-vindo ao Codigo de Conduta da IT Risk. Este documento é um guia essencial que estabelece os principios e
valores que orientam nosso comportamento no ambiente de trabalho e nas interag6es com clientes, parceiros e a
comunidade.

Na IT Risk, acreditamos que a integridade, o respeito e a responsabilidade sao fundamentais para o sucesso de nossa
organiza¢ao. Cada colaborador desempenha um papel vital na construgdao de uma cultura ética e transparente, onde
todos se sintam valorizados e seguros.

Este Cédigo de Conduta serve como um padrao para nossas decisoes e acoes didrias. Ele aborda temas importantes,
como ética profissional, seguranca da informacao, diversidade e responsabilidade social. Ao seguir estes principios,
contribuimos para um ambiente de trabalho positivo e fortalecemos nossa reputagao no mercado.

Encorajamos todos os colaboradores a ler, entender e aplicar os contetidos deste cddigo em suas atividades. Juntos,
podemos criar uma organizagao que se orgulha de seus valores e de seu compromisso com a exceléncia.

1. Integridade e Etica
* Atue sempre com honestidade e transparéncia em todas as interagoes.
* Mantenha os padrdes éticos mais elevados, evitando conflitos de interesse.
2. Respeito e Diversidade
* Trate todos os colaboradores, clientes e parceiros com respeito e dignidade.
*  Promova um ambiente de trabalho inclusivo e diverso, onde todos possam contribuir.
3. Confidencialidade e Seguranga da Informacao
« Proteja as informacdes sensiveis da empresa e dos clientes, respeitando as leis de privacidade.
» Siga as politicas de seguranca da informacao e reporte imediatamente qualquer violacao.
4. Responsabilidade Profissional
+ Comprometa-se com a exceléncia em todas as atividades e entregas.

¢ Mantenha-se atualizado sobre as melhores praticas e inovagdes no setor de TI.
5. Compliance e Conformidade
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+ Siga todas as leis, regulamentos e normas aplicaveis ao setor de Tl e a empresa.
» Esteja ciente das politicas internas e respeite os procedimentos estabelecidos.
6. Colaboragao e Trabalho em Equipe
* Trabalhe de forma colaborativa, compartilhando conhecimento e apoiando os colegas.
* Incentive um ambiente de feedback construtivo e aprendizado continuo.
7. Responsabilidade Social
+ Engaje-se em praticas sustentaveis e apoie iniciativas que beneficiem a comunidade.
* Promova a responsabilidade social corporativa em todas as atividades da empresa.
8. Reporte de Irregularidades
* Incentive a comunicagdo aberta sobre comportamentos inadequados ou ndo éticos.
» Utilize os canais apropriados para relatar preocupagdes sem medo de retaliagao.
9. Direitos Humanos e diversidade

A IT RISK atua sob o respeito incondicional aos Direitos Humanos e a diversidade, repudiando ativamente
qualguer forma de assédio, preconceito ou discriminagdo. Promovemos um ambiente inclusivo, seguro e
pautado na igualdade de oportunidades, pois acreditamos que a pluralidade fortalece a nossa ética
corporativa, a integridade continua de nossas operagdes e 0 N0sso compromisso com o compliance.

Conclusdo

O Cédigo de Conduta da IT RISK é mais do que um conjunto de diretrizes; é uma expressao de nossos valores e
compromisso com a ética e a integridade. Cada colaborador tem a responsabilidade de incorporar esses principios
em suas acoes didrias, contribuindo para um ambiente de trabalho respeitoso, colaborativo e seguro.

Ao agir de acordo com este cddigo, ndo apenas promovemos a cultura organizacional que desejamos, mas também
fortalecemos nossa reputagdo junto a clientes, parceiros e 3 comunidade. E essencial que todos estejam dispostos
a relatar comportamentos inadequados e a apoiar uns aos outros na busca por um padrao de exceléncia.

Agradecemos a todos pelo empenho em manter um ambiente de trabalho ético e integro. Juntos, faremos da IT Risk
um exemplo de responsabilidade e compromisso no setor.
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